
21.8) впровадження системи відеозв’язку з перекладачами на жестову 

мову та забезпечення центрів надання адміністративних послуг технічними 

засобами та ліцензійними програмними продуктами для здійснення 

відеозв’язку 

 

В Івано-Франківській області станом на 01.04.2026 року 19 центрів 

надання адміністративних послуг впровадили систему відеозв’язку з 

перекладачами на жестову мову, що від загальної кількості складає  31 відсоток 

(в області функціонує 60 ЦНАП). 

Загалом в Івано-Франківській області мережа точок надання 

адміністративних послуг налічує – 319, з них: 

60 ЦНАПів, 17 територіальних підрозділів, 51 старостів, 191 віддалене 

робоче місце. 

З 319 точок надання публічних послуг системи відеозв’язку з 

перекладачами на жестову мову володіють 58 точок, що складає 18 відсотків. 

https://center.diia.gov.ua/rezultati-monitoringu-merezi-centriv-2  
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